§ 1 Domeniul de aplicare

(1) Toate livrarile, serviciile si ofertele de catre firma BioTechUSA Kft — str. Huszti nr. 60,
1033 Budapesta, in continuare: “BioTechUSA” se fac exclusiv pe baza acestor Termeni si
Conditii Generale de Livrare (CGL). Acesti termeni si conditii fac parte din orice contract pe
care BioTechUSA 1l incheie cu partenerii sdi contractanti (denumit in continuare ,,Client” sau
,Partener”) cu privire la bunurile sau serviciile pe care le ofera. Tn cazul In care prevederile
contractului individual incheiat cu Clientul difera in mod expres de prevederile acestor
Termeni si Conditii Generale, vor fi applicate prevederile contractului individual. Prevedetile
prezentei CGL sunt valabile pentru toate livrarile, serviciile sau ofertele viitoare catre Client,
chiar daca nu sunt stipulate separat.

(2) Termenii si conditiile CGL-ului clientului sau ale unei terte parti nu se aplica, chiar daca
BioTechUSA nu se opune in mod specific aplicdrii lor in cazuri individuale. Chiar daca
BioTechUSA se refera la orice scrisoare sau declaratie care contine sau se refera la conditiile
comerciale ale ofertantului sau ale unei terte parti, aceasta nu inseamna ca BioTechUSA este
de acord cu aplicarea acestora.

(3) Prezenta CGL se aplica partenerilor care nu se calificd drept consumatori conform
legislatiei 1n vigoare.

§ 2 Oferta si Contractul

(1) Ofertele BioTechUSA - fie online (Webshop) fie offline — sunt fara obligatie si nu sunt
obligatorii (invitatie la licitatie), cu exceptia cazului in care sunt marcate in mod explicit ca
obligatorii.

(2) Atunci cand clientul plaseaza o comanda online sau offline pentru anumite bunuri sau
servicii, acesta face o oferta obligatorie catre BioTechUSA pentru bunurile si serviciile
incluse in ofert. In cazul unei comenzi online, aceasta inseamna unittile plasate in ,,cosul de
comenzi” si trimise cdtre BioTechUSA. BioTechUSA accepta comanda Partenerului intr-o
declaratie separata de acceptare a comenzii (care nu este acelasi lucru cu o confirmare de
primire a comenzii), in cazul debitdrii contului bancar al Partenerului de catre BioTechUSA,
in cazul platii Partenerului in contul emis de BioTechUSA sau - in cazul in care niciuna dintre
formularele de mai sus nu este indeplinita - in cazul livrarii marfurilor incluse in comanda sau
prin altd prestare; un contract valabil intre BioTechUSA si Partener, in baza caruia
BioTechUSA este obligat sa livreze, este creat doar in acest caz.

(3) Relatia juridica dintre BioTechUSA si Pertner este guvernata exclusiv de contractul scris
de cumparare, inclusiv de acesti Termeni si Conditii Generale de Livrare. Promisiunile



verbale ale BioTechUSA facute inainte de incheierea contractului nu sunt obligatorii din
punct de vedere juridic.

(4) Modificarile si completarile la acorduri - inclusiv acesti Termeni si Conditii Generale -
trebuie sa fie redactate in scris pentru a fi valabile. Pentru a respecta cerintele de formalitate
scrisa, este suficienta transmiterea prin instrumente de telecomunicatii, in special prin fax sau
e-mail.

(5) Datele BioTechUSA cu privire la subiectul livrarii sau serviciilor (de exemplu, greutati,
dimensiuni, ingrediente) sunt aproximative, cu exceptia cazului in care BioTechUSA le
garanteaza in mod expres. BioTechUSA 1si rezerva dreptul la abateri care rezultd din
reglementdrile legale sau reprezintd Imbundtatiri tehnice/calitative si nu afecteaza
semnificativ obiectul contractului incheiat.

(6) BioTechUSA 1isi pastreaza dreptul de proprietate sau dreptul de autor asupra tuturor
ofertelor sale si a datelor, informatiilor si documentelor furnizate in acestea. Partenerul nu le
poate folosi fara permisiunea prealabild scrisa a BiotechUSA, prin transferul acestora cétre un
tert, facandu-le publice, folosindu-le sau prin folosire alor de catre un tert sau duplicandu-le,
cu exceptia cazului in care nu mai erau publice la momentul transferului. La solicitarea
BioTechUSA, Partenerul trebuie sa le returneze in intregime si/sau sa le distrugd, inclusive
copiile lor, dacd negocierile nu conduc la incheierea unui contract. O exceptie este stocarea
datelor furnizate electronic in scopuri standard de protectic a datelor. Tn cazul in care
incheierea contractului nu este finalizat, datele, informatiile si documentele furnizate in
prealabil vor fi tratate in mod confidential de cétre Partener.

8 3 Preturi si plata

(1) Preturile oferite de BioTechUSA online (Webshop) sau offline (de exemplu, lista de
preturi) se aplica pentru domeniul de livrare si livrare determinat de BioTechUSA. Alte
servicii sau serviciile speciale sunt taxate separat. Preturile sunt exprimate in EURO, cu
exceptia cazului in care se convine altfel sau nu sunt marcate in mod clar, excluzand
transportul si alte costuri si taxe publice (in special: taxe [de exemplu, TVA], taxe vamale). Tn
cazul unei comenzi online sau a unei comenzi in care partile nu au convenit asupra preturilor
separat si in scris, BioTechUSA este obligata sa livreze la preturile valabile in momentul
incheierii contractului stabilit in conformitate cu paragraful 2. Alin. (2) din prezentele GTC
pe magazinul web BioTechUSA (https://shop .biotechusa.com, https://scitecnutrition.com).

(2) Daca, conform acordului, preturile au fost determinate pe baza preturilor de listd ale
BioTechUSA valabile la momentul incheierii acordului, acestea sunt valabile timp de (3) luni
de la incheierea contractului. Dupa aceea, BioTechUSA are dreptul sa le modifice unilateral.
Daca BioTechUSA vinde un anumit produs la un pret special (adica: un pret modificat pentru



o perioada fixa de timp), este la latitudinea BioTechUSA sd ofere pretul special unui Partener
cu care exista un contract de vanzare pe termen lung.

(3) Sumele facturilor trebuie platite in termen de (10) zile, fara nicio deducere, cu exceptia
cazului in care partile au convenit altfel in scris. Plata este considerata finalizata la primirea
contravalorii de citre BioTechUSA. In cazul in care Partenerul nu efectueazi in termenul
limita de plata, valoarea dobanzii de intarziere aplicabild de BioTechUSA, incepand cu data
scadentd, este valoarea ratei dobanzii de baza curente (in orice moment) determinata de
Banca Centrald Europeand majoratd cu 9. puncte procentuale, dar cel putin 9 la sutd pe an,
dobanda pe langa care BioTechUSA ramane indreptatita sa facd cereri de despagubiri
suplimentare.

(4) BioTechUSA 1si rezerva dreptul de a livra in cazul platii produselor la receptie sau in
avans. Poate modifica unilateral contractele existente in acest sens daca au aparut indoieli
legitime cu privire la capacitatea Partenerului de a plati (de exemplu, in caz de intarziere a

eqe iyt

Tntr-un astfel de caz, poate solicita si alte garantii ca conditie pentru livrarile ulterioare.

(4) Cererile reconventionale ale unui partener pot fi compensate doar sau retinerea platii din
cauza unor astfel de pretentii este permisd numai dacd cererile reconventionale nu sunt
contestate de BioTechUSA sau sunt stabilite legal.

8 4 Livrare, timp de livrare

(1) Livrarea se face de la sediul BioTechUSA sau una dintre locatiile sale (EXW).

(2) Termenele si datele oferite de BioTechUSA sunt aproximative, cu exceptia cazului in care
un termen sau o data este promis sau negociat In mod expres. Chiar si fard existenta altor
circumstante speciale, o abatere de 18 zile este consideratd acceptabild. Daca BioTechUSA si-
a asumat livrarea, atunci predarea marfurilor citre transportator, expeditor sau alt tert
incredintat cu livrarea sau - dacad Partenerul organizeaza livrarea - finalizarea operatiunilor
pregatitoare predarii bunurilor cétre furnizor sunt de directiva pentru datele si orele de livrare.

(3) BioTechUSA are dreptul de a modifica unilateral termenele de livrare si expediere sau
datele de livrare si expediere pentru perioada in care Partenerul nu 1si indeplineste obligatiile
contractuale fatd de BioTechUSA, fard a prejudicia celelalte drepturi ale Partenerului din
cauza ntarzierii.

(4) BioTechUSA nu va fi in niciun caz raspunzatoare pentru imposibilitatea/esuarea livrarii
sau intarzierilor de livrare, dacd acestea se datoreaza unor cazuri de fortd majord sau altor



evenimente care nu erau previzibile la momentul incheierii contractului (de exemplu, orice
fel de avarie operationala, dificultati de aprovizionare cu materiale sau energie, intarzieri de
livrare, greve, interdictii legale, lipsa de forta de munca, energie sau materii prime, dificultati
in obtinerea avizelor de reglementare necesare, actiuni de reglementare sau livrare
incompletd, incorectd sau la timp de catre furnizor) si pentru care BioTechUSA are nu si-a
asumat responsabilitatea in mod expres si in scris. In cazul in care astfel de evenimente fac
livrarea sau Indeplinirea comenzii semnificativ mai dificila sau imposibild, iar obstacolul nu
este doar de naturd sau durata temporara, BioTechUSA are dreptul de a se retrage din
contract. In cazul obstacolelor cu o duratd temporari, termenele de livrare sau de executare
sunt prelungite sau amanate cu durata obstacolului, plus o perioadd corespunzatoare de
repornire.

(5) BioTechUSA este eligibila pentru livrare partiala daca

a) livrarea partiala poate fi folosita in scopul contractual pentru client,

b) posibilitatea de livrare a celorlalte bunuri comandate este certa si

C) nu inseamna costuri suplimentare semnificative sau cresteri ale costurilor pentru client sau
daca BioTechUSA - indiferent de importanta costurilor suplimentare sau cresterilor de costuri
- 151 asuma aceste costuri.

(6) Daca BioTechUSA intarzie livrarea sau executarea, sau dacd livrarea sau executarea
devine imposibild din orice motiv, rdspunderea BioTechUSA pentru daune este limitata in
conformitate cu 88 din prezentele TCL.

8 5 Locul de executare, livrare, ambalare, transfer de risc, receptie

(1) Locul de executare in legaturd cu toate obligatiile contractului este sediul BioTechUSA
sau oricare dintre locatiile acestuia (EXW). Organizarea livrarii sau asumarea costurilor
acesteia de catre BioTechUSA in orice altd locatie nu schimba locul de livrare.

(2) Metoda de livrare si ambalarea sunt la latitudinea rezonabila a BioTechUSA. pe care o
exercita in limitele rezonabilitatii.



(3) Daunele si alte riscuri vor trece partenerului atunci cand BioTechUSA livreaza marfurile
transportatorului, expeditorului sau altei terte parti desemnate pentru livrare. Acest lucru se
aplica si livrarilor partiale sau daca BioTechUSA a efectuat alte servicii (cum ar fi livrarea,
organizarea sa sau suportarea costurilor) pe cont propriu. Daca livrarea sau predarea este
intarziatd din cauza circumstantelor cauzate de partener, riscul va trece catre partener atunci
cand bunurile sunt gata pentru livrare si BioTechUSA a notificat clientul despre acest lucru
sau dacd partile au convenit asupra unei anumite date de livrare.

(4) Costurile de depozitare si alte costuri de transport dupa transferul riscului (de exemplu,
retur, returnarea marfurilor, In special in cazul comportamentului de incalcare a contractului
de catre Partener) sunt suportate de Partener. Acelasi lucru se aplica in cazul in care s-au ivit
costuri in timpul livrarii, care rezultd ca urmare a comportamentului Partenerului sau cad in
competenta acestuia. In cazul in care depozitarea are loc la BioTechUSA, costurile de
depozitare sunt de 0,25% din valoarea facturii articolelor de livrare/marfurilor care urmeaza
sa fie depozitate pe saptdmana scadente, dar minim 100 Euro pe saptdmana pe unitate de
produs. BioTechUSA isi rezerva dreptul de a impune si justifica alte costuri de depozitare sau
mal maril.

(5) BioTechUSA asigura transportul impotriva furtului, spargerii, transportului, daunelor
cauzate de incendiu si apa sau alte riscuri asigurabile numai la cererea expresa si pe cheltuiala
clientului.

8 6 Garantie, defecte materiale

(1) BioTechUSA este responsabila pentru produsele sale numai daca isi asuma separat
garantii de calitate (garantie). Perioada de garantie este de un an. Aceastd restrictie nu se
aplica revendicarilor Partenerului privind garantia accesoriilor care apar din cauza vatamarii
vietii, a membrelor sau a sdnatatii sau a incalcarii intentionate sau cu neglijentd grava de catre
Client a obligatiilor; 1n astfel de cazuri, se aplica limitele prevazute de lege, in special
termenele. Daca legislatia prevede un termen mai lung pentru ca intreprinderile sa puna in
aplicare cererile de regresie in cazul livrarii catre consumator in lantul de aprovizionare,
acestea se aplica la fel.

(2) Bunurile livrate sunt inspectate de Partener de indata ce acesta este posibil, fie de catre
reprezentantii sai, fie de catre terti stabiliti de acesta. BioTechUSA va accepta referiri la erori
sau performante defectuoase numai daca Partenerul notificd BioTechUSA in scris imediat,
dar nu mai tarziu de sapte zile de la existenta oportunittii de inspectie mentionate mai sus.
Obligatia de a investiga si de a depune reclamatii se extinde 1n special asupra faptului ca
marfurile livrate corespund comenzii In ceea ce priveste natura, calitatea si cantitatea
marfurilor conform tolerantelor comerciale. Daca este necesar, acest lucru trebuie asigurat
prin esantionare. 1n cazul erorilor care nu sunt detectabile imediat (erori ascunse), regulile de



indicare a erorii se aplicd prin definitie din momentul in care Partenerul a descoperit eroarea
sau ar fi trebuit sa o descopere in cursul activitdtii asteptate de la un partener de afaceri
mediu.

(3) Partenerul a aprobat performanta daca nu isi respecta obligatia de inspectie si notificare
descrisa la paragraful (2) de mai sus. La solicitarea BioTechUSA, bunurile livrate revendicate
vor fi returnate de Partener pe cheltuiala sa. BioTechUSA va rambursa cele mai favorabile
costuri de expediere dacd este raportatda o eroare legitima; costurile care apar deoarece
marfurile nu sunt situate la sediul clientului sau la locatia specificata catre BioTechUSA
nainte de livrare nu sunt rambursabile.

(4) Tn cazul defectelor produselor livrate conform regulilor de mai sus, BioTechUSA are
dreptul la o reparatie mai intai sau la o noua livrare gratuita, la optiunea BioTechUSA. Daca
reparatia sau noua livrare nu reuseste, adica este imposibild, inacceptabild sau dureaza un
timp disproportionat de lung, ofertantul are dreptul sd se retragd din contract sau sa reduca
pretul proportional.

(5) Daca eroarea se datoreaza unor motive imputabile BioTechUSA, Partenerul poate cere
compensatii conform conditiilor specificate in §8. Compensarea si/sau retragerea este exclusa
daca defectul reduce doar putin valoarea marfii.

(6) Garantia este nula daca clientul modifica bunurile livrate fara permisiunea BioTechUSA
el insusi sau prin intermediul unui tert sau daca nu manipuleaza bunurile in conformitate cu
reglementirile sau recomandarile BioTechUSA. In toate cazurile, Partenerul suporti costurile
suplimentare de reparatie n aceste cazuri.

(7) Livrarea articolelor folosite pe baza unui acord de la caz la caz exclude orice raspundere
pentru defectele articolelor.

8 7 Marci comerciale

(1) BioTechUSA are dreptul exclusiv de a utiliza marcile inregistrate legate de numele
companiei BioTechUSA si de bunuri.

(2) Partenerul va notifica imediat BioTechUSA in scris daca se fac reclamatii impotriva sa din
cauza incdlcarii acestor drepturi.



8 8 Raspunderea pentru daune cauzate de un comportament gresit

(1) Raspunderea BioTechUSA pentru daune din orice temei legal, In special in cazul
imposibilitatii, ntarzierii, livrarii incomplete sau defectuoase, orice incdlcare a contractului,
incdlcarea obligatiilor stipulate in acordurile contractuale si comportamentul ilegal (in toate
cazurile: comportament gresit) poate fi stabilitd doar In conformitate cu aceasta sectiune 8.

(2) BioTechUSA nu este responsabild pentru comportamentul gresit savarsit de ea insasi sau
de organele sale, reprezentantii legali, angajatii sau alti asistenti de indeplinire si alte
persoane, cu exceptia cazului in care faptuitorul a actionat intentionat sau cu neglijenta grava
sau comportamentul ilicit incalcd o obligatie elementard care decurge din contract, adica o
astfel de obligatie, care este o conditie esentiald pentru indeplinirea contractului si pe a carei
respectare se poate baza Partenerul.

(3) Daca BioTechUSA este raspunzatoare pentru daune conform Sectiunii 8 (2), aceasta
raspundere este limitata la daunele pe care BioTechUSA le-ar fi putut prevedea ca o posibila
consecinta a incalcarii contractului sau pe care ar fi trebuit s le prevada atunci cand a aplicat
cerintele generale de ingrijire. Daunele indirecte si consecutive cauzate de defecte ale
produsului pot fi compensate numai daca aceste daune apar de obicei in timpul utilizarii
prevazute a produsului.

(4) Raspunderea BioTechUSA pentru daune materiale si daune materiale suplimentare
rezultate din neglijentd simpld este limitatd in orice caz la 25% din valoarea contractului.
Aceastd limitare a raspunderii nu se aplicd daca Partenerul indica in scris BioTechUSA in
momentul comenzii ca valoarea performantei este mai mare decat valoarea contractuala.

(5) Declinarile si limitarile mentionate mai sus se aplicd si organelor Partenerului,
reprezentantilor legali, angajatilor si altor asistenti.

(6) Limitarile de raspundere de mai sus nu se aplica in cazul in care comportamentul gresit
provoaca vatamare a vietii, a unui membru. Reglementérile obligatorii privind raspunderea
pentru produse nu sunt afectate de aceasta restrictie.

8 9 Pastrarea dreptului de proprietate

(1) Bunurile livrate raman proprietatea BioTechUSA pana la plata integrald a pretului de
achizitie. Cu toate acestea, partenerul are dreptul de a revinde bunurile In domeniul sau
general de activitate. Daca Partenerul are vreo pretentie impotriva tertilor care decurg din



revanzarea bunurilor sau din alte temeiuri legale pentru bunuri (de exemplu, asigurare, act
ilegal), acestea sunt deja atribuite pentru BioTechUSA, care accepta cesiunea si autorizeaza -
pana la revocare - Partenerul sd le execute pentru BioTechUSA.

(2) Angajarea sau transferul de bunuri ca garantie in favoarea unei terte parti presi de
transferul ricui de proprietate pana BioTechUSA este interpisa fara acordul BioTechUSA.
Daca o terta parte confisca bunurile sau le gajeaza, Partenerul raporteaza imediat acest lucru
la BioTechUSA si indicd imediat tertei parti cd subiectul rezervarii/gajului nu este
proprietatea sa.

§ 10 Vanzari pe Amazon/Allegro

In cazul in care Partenerul doreste si refinanteze bunurile pe o online platforma Amazon,
https://allegro.cz, https://allegro.hu, https://allegro.sk care poate fi apelata si este disponibila
in orice tara geograficd europeana (exceptie: Regatul Unit si Turcia), atunci prealabil al
BioTechUSA, Partenerul este obligat sa plateasca o Contributie de marketing
Amazon/Allegro (AMC) catre BioTechUSA. Suma AMC cu Partner BioTechUSA este de
24,2% din cifra de afaceri lunard pe facturd, dar nu mai putin de 15.000 de euro pe luna.
AMC se deconteazd la sfarsitul fiecarei luni calendaristice si se plateste pana in a
cincisprezecea zi a lunii urmatoare celei relevante. Prevederile Sectiunii 9 se aplica, de
asemenea, cererilor AMC deschise.

8 10 Dispozitii finale

(1) In cazul unor posibile dispute legale intre Partener si BioTechUSA, sunt competente
instantele de la sediul social al BioTechUSA.

(2) Relatia de afaceri dintre BioTechUSA si Partener este guvernata exclusiv de legea
maghiara.

(3) Daca contractul dintre parti sau acesti Termeni si Conditii Generale de Livrare (CGL)
contin detalii nereglementate, asta nu afecteaza alte reglementari si acele dispozitii efective
din punct de vedere juridic vor fi aplicate pentru a completa golurile, in care partile
contractante ar fi convenit pe baza obiectivelor economice ale contractului si a obiectivelor
Termenilor si conditiilor generale de livrare, daca ar fi stiut despre aceasta deficienta.

§ 11 Comentarii



Partenerul recunoaste cd BioTechUSA stocheaza datele din relatia contractuala in scopul
prelucrarii datelor si isi rezerva dreptul de a transmite datele catre terti daca este necesar
pentru indeplinirea contractului.



