A treia versiune

in vigoare din: 2025.04.30.

§ 1 Domeniu de aplicare

(1) Prezentele Conditii Contractuale Generale (denumite in continuare: CCGQG)
reglementeaza vanzarile de produse de catre BioTechUSA Kft. (1033 Budapesta, Huszti
Ut 60.) si BioTechUSA Polska sp. z.0.0. (ul. ZAMKOWA, nr 21A, lok. 4A, miejsc. PABIANICE,
kod 95-200, poczta PABIANICE, tara POLONIA) - denumite in cele ce urmeaza:
»,BiolechUSA” — catre anumiti parteneri B2B - denumiti in continuare: ,,Client” sau
»,Partener” —si revalorificarea produselor de catre Partenerii B2B.

Continutul contractelor incheiate prin comanda Partenerilor mentionati mai sus este
determinat — pe langa dispozitiile legale obligatorii aplicabile — de prezentele CCG,
precum si de conditiile speciale acceptate reciproc de catre parti.

In cazul in care dispozitiile unui contract individual incheiat cu Clientul diferd in mod
expres fata de dispozitiile prezentelor CCG, dispozitiille contractului individual sunt
prevalente. Dispozitiile prezentelor CCG sunt valabile pentru toate livrarile, serviciile sau
ofertele facute in viitor Clientului de catre Partener, chiar daca dispozitiile CCG nu sunt
stipulate in mod expres.

Dispozitiile speciale ale contractelor B2B incheiate cu Partenerii inregistrati in anumite
tari, precum si dispozitiile speciale ale contractelor B2B incheiate cu privire la efectul
teritorial Tn anumite tari, pot diferi de dispozitiile generale ale prezentelor CCG, iar aceste
diferente ale conditiilor contractuale sunt incluse in dispozitiile speciale ale prezentelor
CCG.

BioTechUSA are dreptul sa modifice dispozitiile prezentelor CCG in cadrul legislatiei
aplicabile. Eventualele modificari nu afecteaza contractele deja incheiate (comenzile
acceptate).

(2) CCG ale Clientului sau ale unei terte parti nu sunt aplicabile, chiar daca BioTechUSA
nu se opune in mod expres aplicarii acestora in cazuri individuale. Chiar siin cazulin care
BioTechUSA face referire la o scrisoare sau la orice declaratie care contine sau se refera
la conditiile comerciale ale ofertantului sau ale unei terte parti, aceasta nuinseamna ca
BioTechUSA este de acord cu aplicarea acestora.

(3) Prezentele CCG se aplica Partenerilor care, conform legislatiei in vigoare, nu sunt
considerati consumatori.

§ 2 Oferta si Incheierea Contractului



(1) Ofertele BioTechUSA —fie online (Webshop) sau offline — nu implica obligatii si nu sunt
obligatorii (invitatie de a face o oferta), cu exceptia cazului in care sunt marcate in mod
expres ca fiind obligatorii.

(2) Tn cazul unei comenzi plasate de client online sau offline pentru anumite bunuri sau
servicii, aceasta constituie o oferta obligatorie pentru BioTechUSA cu privire la bunurile
sau serviciile incluse in oferta. In cazul unei comenzi online, aceasta se refera la unitétile
plasate in ,cosul de cumparaturi” si trimise catre BioTechUSA. BioTechUSA accepta
comanda Partenerului printr-o declaratie de acceptare separata (care nu este identica
cu confirmarea primirii comenzii), prin debitarea contului bancar al Partenerului de catre
BioTechUSA, prin plata de catre Partener a facturii emise de BioTechUSA sau —in cazulin
care niciuna dintre formele anterioare nu este indeplinita — prin livrarea bunurilor incluse
in comanda sau prin alte indepliniri; numai in acest caz ia fiinta un contract valabil intre
BioTechUSA si Partener, pe baza caruia BioTechUSA este obligata sa livreze.

(8) Relatiile juridice dintre BioTechUSA si Partener sunt reglementate exclusiv de
contractul de vAnzare-cumparare incheiat in scris, inclusiv aceste Conditii Contractuale
Generale. Promisiunile verbale ale BioTechUSATnainte de incheierea contractului nu sunt
obligatorii din punct de vedere juridic.

(4) Modificarile si completarile acordurilor - inclusiv aceste Conditii Contractuale
Generale - necesita forma scrisa pentru a fi valabile. Pentru a respecta cerintele formale
scrise, este suficienta transmiterea prin telecomunicatii, in special prin fax sau e-mail.

(5) Informatiile BioTechUSA referitoare la obiectul livrarii sau serviciului (de exemplu,
greutati, dimensiuni, componente) sunt aproximative, cu exceptia cazului in care
BioTechUSA le garanteaza in mod expres. BiolechUSA isi rezerva dreptul la abateri
impuse de cerintele legale sau care reprezinta imbunatatiri tehnice/calitative si care nu
afecteaza semnificativ obiectul contractului incheiat.

(6) BioTechUSA isi rezerva dreptul de proprietate sau dreptul de autor asupra tuturor
ofertelor sale, respectiv asupra datelor, informatiilor si documentelor transmise
impreuna cu acestea. Partenerul nu le poate utiliza fara acordul prealabil scris al
BioTechUSA, nicinu le poate transmite unei terte parti, face publice, utiliza sau multiplica
pentru sine sau pentru o terta parte, cu exceptia cazuluiin care acestea erau deja publice
n momentul transmiterii. La cererea BioTechUSA, Partenerul trebuie sa le returneze
integral si/sau sa le distruga, respectiv si copiile lor, daca negocierile nu conduc la
incheierea de contract. Exceptie face stocarea datelor puse la dispozitie electronic in
scopuri obisnuite de protectie a datelor. in cazulin care nu se incheie un contract, datele,
informatiile si documentele transmise anterior sunt tratate de Partener ca fiind
confidentiale.



§ 3 Preturi si Plata

(1) Preturile indicate de BioTechUSA online (Webshop) sau offline (de exemplu, in lista de
preturi) se refera la amploarea livrarii si serviciilor stabilite de aceasta. Serviciile
suplimentare sau speciale sunt supuse unor taxe suplimentare. Preturile sunt exprimate
in EURO, in absenta unui acord sau a unei indicatii clare, fara costuri de livrare si alte
cheltuieli, respectiv impozite (in special: taxe [ex.: TVA], vama). in cazul unei comenzi
online sau in care Partile nu au convenit in mod expres si in scris asupra preturilor,
preturile indicate pe BioTechUSA-Webshop (https://shop.biotechusa.com,
https://scitecnutrition.com) la momentul incheierii contractului care obliga BioTechUSA
sa livreze, conform paragrafului 2 al prezentelor CCG, sunt prevalente.

(2) In cazulin care preturile au fost stabilite conform intelegerii, pe baza listei de preturi
valabile la momentul incheierii intelegerii cu BioTechUSA, acestea sunt valabile timp de
(3) luni de la incheierea contractului. Ulterior, BioTechUSA are dreptul de a le modifica
unilateral. Daca BioTechUSA vinde un anumit produs la un pret promotional (adica: pret
modificat pentru o perioada determinata), este la discretia BiolechUSA sa ofere acest
pret promotional unui Partener cu care are un contract de vanzare pe termen lung.

(3) Sumele facturate trebuie platite in termen de (10) zile, fara nicio deducere, cu exceptia
cazului In care Partile au convenit altfel Tn scris. Plata este considerata efectuata la
momentul primirii de catre BiolechUSA. Plata prin cec sau alte instrumente de
substituire a platii este exclusa, sau este posibila doar prin acord separat. Daca
Partenerul nu efectueaza plata in termenul stabilit, rata dobanzii de intarziere aplicabila
de BioTechUSA, calculata de la data scadentei, este rata de baza actuala (curenta)
stabilita de Banca Centrala Europeana, majorata cu 9 puncte procentuale, dar nu mai
putin de 9% pe an, iar pe langa aplicarea acestei dobanzi BioTechUSA isi pastreaza
dreptul de aimpune si alte despagubiri.

(4) BioTechUSA fsi rezerva dreptul de a livra cu plata la livrare sau cu plata in avans. In
acest sens, poate modifica unilateral si contractele existente, daca apar indoieli
justificate cu privire la disponibilitatea de plata a Partenerului (de exemplu, in cazul unei
plati intérziate) sau la capacitatea sa de plata (de exemplu, Tntérzieri la plata altor
furnizori). In astfel de cazuri, poate solicita si alte garantii ca conditie a livrarilor
suplimentare.

(5) Compensarea cu contrapretentiile Partenerului sau retinerea platii din cauza acestor
pretentii este permisa doar daca contrapretentiile nu sunt contestate de BioTechUSA sau
sunt stabilite prin hotarare judecatoreasca definitiva.

8§ 4 Livrare, termen de livrare

(1) Livrarea se face de la sediul sau de la una dintre locatiile BioTechUSA (EXW).


https://shop.biotechusa.com/

(2) Termenele si datele indicate de BioTechUSA sunt aproximative, cu exceptia cazuluiin
care promite sau convine in mod expres un termen sau o data. Fara circumstante
speciale, o abatere de 18 zile este considerata acceptabila. Daca BioTechUSA si-a
asumat livrarea, termenele si datele de livrare sunt considerate respectate la predarea
marfii catre transportator, expeditor sau alta terta parte insarcinata cu transportul, sau -
daca Partenerul organizeaza transportul — la finalizarea operatiunilor pregatitoare pentru
predarea marfii catre transportator.

(3) BioTechUSA are dreptul — fara a afecta alte drepturi datorate intarzierii Partenerului -
sa modifice unilateral termenele de livrare si de indeplinire sau datele de livrare si de
indeplinire pentru perioada in care Partenerul nu isi indeplineste obligatiile contractuale
fata de BioTechUSA.

(4) BioTechUSA nu este in niciun caz responsabila pentru imposibilitatea livrarii sau
intarzierile de livrare, daca acestea sunt cauzate de o situatie de fortd majora sau de alte
evenimente imprevizibile la momentul Tncheierii contractului (de exemplu, orice fel de
defectiuni de functionare, dificultati in aprovizionarea cu materiale sau energie, intarzieri
de transport, greve, interdictii legale, lipsa de forta de munca, energie sau materii prime,
dificultati Tn obtinerea autorizatiilor necesare, masuri ale autoritatilor sau livrari
efectuate de furnizor in mod incomplet, incorect sau cu intarziere) pentru care
BioTechUSA nu si-a asumat in mod expres si in scris responsabilitatea. Daca astfel de
evenimente fac livrarea sau indeplinirea comenzii semnificativ mai dificila sau
imposibila, iar obstacolul nu este doar de natura temporara, BioTechUSA are dreptul sa
se retragd din contract. In cazul obstacolelor de naturd temporara, termenele de livrare
sau de indeplinire sunt prelungite sau amanate cu durata obstacolului, adaugandu-se o
perioada de reluare corespunzatoare.

(5) BioTechUSA are dreptul de a efectua livrari partiale, daca
a) livrarea partiala poate fi utilizata de client in scopul contractual,
b) posibilitatea de livrare a celorlalte bunuri comandate este asigurata, si

c) nuimplica costuri suplimentare semnificative sau cresteri de costuri pentru client, sau
daca BioTechUSA - indiferent de importanta costurilor suplimentare sau a cresterii
costurilor —isi asuma aceste costuri.

(6) Daca BioTechUSA intarzie cu livrarea sau indeplinirea, sau daca livrarea sau
indeplinirea devine imposibila din orice motiv, raspunderea BioTechUSA pentru daune
este limitata conform § 8 din aceste Conditii Contractuale Generale.

§ 5 Locul de indeplinire, livrare, ambalare, transferul riscului, receptie



(1) Loculde indeplinire pentru toate obligatiile contractuale este sediul sau oricare dintre
locatiile BioTechUSA (EXW). Organizarea transportului sau asumarea costurilor acestuia
de catre BioTechUSA la orice alta locatie nu modifica locul de indeplinire.

(2) Modul de livrare si ambalarea intra in competenta BioTechUSA, exercitata in limitele
rationalitatii.

(3) Riscul de pierdere si alte riscuri revin Partenerului in momentul in care BioTechUSA
preda bunurile transportatorului, expeditorului sau altei terte parti desemnate pentru
transport. Acest lucru este valabil si in cazul livrarilor partiale sau daca BioTechUSA si-a
asumat efectuarea altor servicii (de exemplu, transportul, organizarea acestuia sau
suportarea costurilor). Daca livrarea sau predarea intarzie din cauza unei circumstante
cauzate de Partener, riscul revine Partenerului in momentul in care bunurile sunt
pregatite pentru livrare si BioTechUSA a notificat clientul asupra acestui fapt, sau daca
Partile au convenit asupra unei date concrete de indeplinire.

(4) Costurile de depozitare si alte costuri de transport survenite dupa momentul
transferului riscului (de exemplu, retur, returnarea bunurilor, in special in cazul incalcarii
contractului de catre Partener) sunt suportate de Partener. Acelasi lucru este valabil si
daca la livrare au aparut costuri care pot fi atribuite comportamentului Partenerului sau
apartin sferei sale de atributii. Daca depozitarea are loc la BioTechUSA, costurile de
depozitare suntde 0,25% pe saptamana din valoarea facturii bunurilor depozitate, dar nu
mai putin de 100 Euro pe saptamana si pe unitate de marfa. BioTechUSA Tsi rezerva
dreptul de a solicita si justifica costuri de depozitare mai mari sau suplimentare.

(5) Numai la cererea expresa si pe cheltuiala clientului BioTechUSA asigura transportul
impotriva furtului, spargerii, daunelor survenite in timpul transportului, incendiului si
pagubelor cauzate de apa sau a altor riscuri asigurabile.

8§ 6 Garantie, defecte materiale

(1) Pentru produsele pe care le vinde, BiolechUSA ofera garantie de calitate pana la
sfarsitul perioadei de garantie, cu conditia ca regulile de manipulare si depozitare sa fi
fost respectate in mod dovedit de Client, conform prescrierilor aplicabile.

(2) De indata ce este posibil, Partenerul va inspecta imediat bunurile livrate, direct sau
prin reprezentantii sai, ori prin terte persoane desemnate de el. BiolechUSA accepta
reclamatii privind defecte sau executare defectuoasa doar daca Partenerul le notifica
imediat in scris catre BioTechUSA, dar nu mai tarziu de sapte zile din momentulin care a
avut posibilitatea de ale inspecta. Obligatia de inspectie si reclamatie se referain special
la faptul daca bunurile livrate corespund comenzii in ceea ce priveste natura, calitatea si
cantitatea produselor, conform tolerantelor comerciale. Daca este necesar, acest lucru
trebuie asigurat prin prelevarea de probe. in cazul defectelor care nu sunt imediat vizibile



(defecte ascunse), regulile de notificare a defectelor se aplicd in mod implicit din
momentulin care Partenerul a descoperit defectul sau ar fi trebuit sa-l descopere in mod
rezonabil in cursul normal al afacerilor.

(3) Partenerul a aprobat indeplinirea daca nu isi indeplineste obligatia de inspectie si
notificare descrisa in alineatul (2) de mai sus. La cererea BiolechUSA, Partenerul
returneaza pe cheltuiala sa bunurile reclamate. In cazul unei reclamatii justificate,
BioTechUSA ramburseaza cele mai favorabile costuri de transport; nu sunt rambursate
costurile care apar deoarece bunurile nu se afla la sediul clientului sau la locul indicat
spre BioTechUSA Tnainte de livrare.

(4) In cazul defectiunii corespunzatoare regulilor de mai sus a produselor livrate,
BioTechUSA are dreptul, la alegerea sa, sa efectueze mai intai reparatii sau sa livreze
gratuit un produs nou. Daca reparatia sau noua livrare esueaza, adica este imposibila,
inacceptabila sau dureaza disproportionat de mult, ofertantul are dreptul sa se retraga
din contract sau sa reduca pretul proportional.

(5) Daca defectul este cauzat din motive imputabile societatii BioTechUSA, Partenerul
poate solicita despagubiri conform conditiilor stabilite in § 8. Despagubirea si/sau
renuntarea sunt excluse daca defectul reduce valoarea bunurilor doar intr-o masura
nesemnificativa.

(6) Garantia isi pierde valabilitatea daca clientul sau o tertd persoana modifica fara
permisiunea BioTechUSA bunurile livrate, sau nu le manipuleaza conform instructiunilor
sau recomandarilor BioTechUSA. in toate cazurile, Partenerul suporta costurile
suplimentare pentru remedierea defectelor in aceste situatii.

(7) Livrarea de bunuri uzate pe baza unui acord ocazional exclude orice raspundere
pentru defectele bunurilor.

8§ 7 Marci comerciale

(1) BioTechUSA detine drepturi exclusive asupra utilizarii marcarilor legate de bunuri si
denumirea companiei BioTechUSA.

(2) Partenerul notifica imediat Tn scris societatea BiolechUSA daca sunt formulate
pretentii impotriva sa din cauza incalcarii acestor drepturi.

§ 8 Raspunderea pentru daune cauzate de comportament defectuos

(1) Raspunderea BioTechUSA pentru daune, indiferent de temeiul juridic, Tn specialin caz
de imposibilitate, intarziere, livrare incompleta sau defectuoasa, orice incalcare a
contractului, Tincalcarea obligatiillor prevazute 1in acordurile contractuale si
comportament ilegal contrar legii (in toate cazurile: comportament defectuos), poate fi
stabilita exclusiv conform prezentului § 8.



(2) BioTechUSA nu este responsabild pentru comportamentul defectuos al sdu sau al
organelor sale, a reprezentantilor sai legali, angajatilor sau altor agenti de indeplinire si
asistenti, cu exceptia cazului in care faptasul a actionat intentionat sau din neglijenta
grava, ori comportamentul defectuos Tncalca o obligatie esentiala din contract, adica o
obligatie care este o conditie indispensabila pentru executarea contractului si pe carei
respectare Partenerul se putea baza.

(3) Tn cazul in care BioTechUSA este responsabild pentru despagubiri conform § 8
alineatul (2), aceasta responsabilitate este limitata la daunele pe care BioTechUSA le-ar
fi putut prevedea ca posibile consecinte ale incalcarii contractului sau pe care ar fi trebuit
sa le prevada aplicand cerintele generale de diligenta. Daunele indirecte si reprezentand
consecinte cauzate de defectele bunurilor pot fi compensate doar daca aceste daune
apar in mod tipic in timpul utilizarii bunurilor conform destinatiei lor.

(4) Raspunderea BioTechUSA pentru neglijenta simpla in cazul daunelor materiale si a
altor pagube materiale rezultate in urma acestora este in toate cazurile limitata la 25%
din valoarea contractuala. Aceasta limitare a raspunderii nu se aplica daca Partenerul
semnaleaza in scris catre BioTechUSA la momentul comenzii ca valoarea indeplinirii este
mai mare decét valoarea contractuala.

(5) Excluderile si limitarile de raspundere mentionate mai sus se aplica in mod egal
organelor, reprezentantilor legali, angajatilor si altor asistenti ai Partenerului.

(6) Limitarile de raspundere de mai sus nu suntvalabile daca comportamentul defectuos
cauzeaza vatamarea vietii sau integritatii corporale. Prevederile obligatorii privind
raspunderea pentru produse nu sunt afectate de aceasta limitare.

8 9 Rezervarea dreptului de proprietate

(1) Bunurile livrate raman in proprietatea BioTechUSA péana la plata integrala a pretului de
cumparare. Cu toate acestea, Partenerul are dreptul sa revanda bunurile in cadrul sferei
sale generale de activitati. In cazul in care din revanzarea bunurilor sau din alte temeiuri
legale legate de bunuri (de exemplu, asigurare, act ilegal) Partenerul dobandeste orice
creante fata de terti, acestea sunt cesionate acum catre BiolechUSA, care accepta
cesiunea si autorizeaza — pana la revocare — Partenerul sa le valorifice in numele
BioTechUSA.

(2) Gajarea bunurilor sau transferul acestora ca garantie in favoarea unei terte parti
inainte de transferul dreptului de proprietate al BioTechUSA este exclus fara acordul
BioTechUSA. Tn cazul in care o tertd parte sechestreazé sau gajeaza bunurile, Partenerul
notificA imediat BioTechUSA si informeaza imediat partea tertd ca obiectul
sechestrului/gajului nu este proprietatea sa.



§ 10 Vanzarea pe platforma Amazon/Allegro

In cazul in care Partenerul doreste s revanda bunurile pe o platforma online Amazon,
https://allegro.cz, https://allegro.hu, https://allegro.pl, https://allegro.sk accesibila si

disponibila in orice tara considerata europeana din punct de vedere geografic (exceptie:
Turcia), atunci, cu acordul prealabil al BioTechUSA, Partenerul este obligat sa plateasca
o Contributie de Marketing Amazon/Allegro (Amazon/Allegro Marketing Contribution -
AMC) catre BioTechUSA. Valoarea AMC este de 24,2% din volumul lunar de facturare al
Partenerului cu BioTechUSA, dar nu mai putin de 15000 Euro pe luna. AMC trebuie
calculata la sfarsitul fiecarei luni calendaristice si platita pana in a cincisprezecea zi a
lunii urmatoare. Prevederile § 9 se aplica siin cazul creantelor AMC deschise.

8 11 Dispozitii finale

(1) Tn cazul unor eventuale litigii intre Partener si BioTechUSA, competenta apartine
instantelor in raza carora intra sediul BioTechUSA.

(2) Relatia de afaceri dintre BioTechUSA si Partener este reglementata exclusiv de
legislatia maghiara.

(3) In cazul in care contractul dintre parti sau prezentele Conditii Contractuale Generale
(CCG) contin lacune, acestea nu afecteaza celelalte reglementari, iar pentru
completarea lacunelor se aplica acele dispozitii legale valabile pe care partile
contractante le-ar fi convenit pe baza obiectivelor economice ale contractului si ale
Conditiilor Contractuale Generale, daca ar fi cunoscut lacunele.

§ 12 Observatii

Partenerul recunoaste ca BiolechUSA stocheaza datele provenite din relatia
contractualain scopul procesarii lor siisi rezerva dreptul de a transmite datele catre terte
parti, daca acest lucru este necesar pentru indeplinirea contractului.

§ 13 Reguli speciale pentru contractele incheiate cu Parteneri inregistrati Tn anumite tari,
respectiv cu efect teritorial in anumite tari

Partile aplica urmatoarele derogari de la dispozitiile generale detaliate in § 1 - § 12 ale
prezentelor CCG pentru contractele incheiate cu aplicabilitate personala si teritoriala
specificatd mai jos. Punctele CCG de mai jos care nu sunt afectate raman aplicabile
conform dispozitiilor generale din CCG.


https://allegro.pl/

Polonia:

n cazul contractelor incheiate cu distribuitori inregistrati pe teritoriul Republicii Polone,
Partile se abat de la dispozitiile generale ale prezentelor CCG dupa cum urmeaza:

Efect teritorial

Conform prezentului contract, Clientul este autorizat sa vanda cu amanuntul produsele
cumparate de la BioTechUSA pe teritoriul Republicii Polone si prin magazine online siin
afara teritoriului Republicii Polone. Cu toate acestea, Clientul nu este autorizat sa
revanda produsele cumparate de la BiolechUSA in regim angro (vanzare catre alti
distribuitori sau distributie pe platforme online angro), ceea ce inseamna o interdictie
totala a vanzarii angro a produselor cumparate in acest sens de la BioTechUSA.

In cazul in care Clientul incalci interdictia de vanzare angro, Clientul este obligat s&
plateasca catre BiolechUSA penalitati pentru incalcarea contractului, Tn valoare de
100 000 PLN.

Preturi si plata

Preturile indicate de BioTechUSA sunt sume brute, care includ TVA, si sunt exprimate in
zloti polonezi (PLN).



